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1. INTRODUCCION.

Ante la pandemia de la COVID-19 a nivel mundial, la Asociaciéon Hondurefa de
Maquiladores (AHM) en conjunto con sus empresas afiliadas estan adoptando
medidas para frenar el brote de COVID-19 y prevenir al maximo el riesgo de
infeccidén en los centros de trabajo; para lo cual estan adoptando una serie de
politicas y procedimientos acordes a las medidas establecidas por las autoridades
de salud publica y de la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social de Honduras a
fin de responder adecuadamente a medida que se desarrolla la pandemia COVID-
19.

Este protocolo sirve para proteger la salud de sus trabajadores y ayudar a las
empresas afiliadas a la AHM a poner en practica los planes de continuidad de
negocios para preservar los empleos durante la pandemia generada por el COVID-
19, mediante la adopcion de medidas relacionadas con la salud y seguridad de los

trabajadores.

Le corresponde a la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social la inspecciéon y
evaluacion de los centros de trabajo, asi como velar por el cumplimiento a la
legislacion y normativa laboral nacional en materia de prevencion sobre seguridad
y salud de los trabajadores; de manera especial, lo previsto en el Cédigo de
Trabajo, Reglamento General de Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo
y Enfermedades Profesionales y la Ley de Inspeccion de Trabajo, de igual manera
contemplar el cumplimiento de la normativa y recomendaciones de los Organismos
Internacionales relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, como la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Organizacion Mundial del Trabajo

(OMT), y los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC).

Es por ello, que en la colaboracion de la Asociacién Hondurefia de Medicina del

Trabajo y Salud Ocupacional ASOHMET, el Centro de Investigacion y Desarrollo



en Salud, Trabajo y Ambiente (CIDSTA) de la Facultad de Ciencias Médicas UNAH
y la Maestria en Gestion de la Salud, Seguridad y Ambiente en el Trabajo de la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), y en aprobacién con la
Secretaria de Salud, Agencia de Regulacion Sanitaria (ARSA), la Secretaria de
Seguridad, la Policia Nacional de Honduras, y la Asociacion Hondurena de
Maquiladores, se elabora el Protocolo de Bioseguridad por motivo de Pandemia
COVID-19 para Centros de Trabajo del Sector Maquilador, el cual, tiene un alcance
nacional con el propdsito de disminuir las consecuencias de la propagacion e
infeccion por COVID-19, en la poblaciéon trabajadora y garantizar que los
trabajadores, proveedores, contratistas, personal médico, de aseo y todos los
requeridos para la operacion de las diferentes empresas afiliadas a la Asociacion
Hondurefia de Maquiladores, puedan realizar sus labores bajo las mas estrictas
normas de higiene y seguridad, para evitar la propagacion e infeccién de COVID-

19, a través de procesos y guias estandarizadas de prevencion y atencién.

Para los efectos de aplicacidon de este protocolo, se entenderan como medidas de
prevencion en los centros y lugares de trabajo todas aquellas que permitan el
cumplimiento de los siguientes objetivos especificos:

a) Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en todas las actividades
econdmicas y en todas las organizaciones, centros y lugares de trabajo.

b) Garantizar el desarrollo de programas permanentes de seguridad y salud
en el trabajo, encaminado a proteger y mantener la salud de los trabajadores y el
adecuado funcionamiento de sus actividades.

c) Observar en la actividad econdmica del sector maquilador, las disposiciones
legales referentes a normas y medidas de seguridad y salud aplicables.

d) Adoptar medidas apropiadas para informar, proteger, fomentar y
promocionar la salud de los trabajadores en las organizaciones, centros y lugares
de trabajo; difundiendo entre los trabajadores los instructivos y las medidas de

prevencion y control que se emitan y adopten sobre la COVID-19.



e) Realizar programas de capacitacion sobre los riesgos a los que se
encuentra expuestos los trabajadores en las organizaciones, centros y lugares de
trabajo, haciendo énfasis en las medidas de prevencién y control biolégicas.

f) Cumplir las disposiciones de este protocolo, asi como las normas,
reglamentos, manuales e instructivos que se creen para la prevencion de la
COVID-19.

g) Utilizar y mantener activos los sistemas y programas de seguridad y salud
en el trabajo, utilizados para la prevencion de riesgos profesionales, en especial
los biolégicos.

h) Mantener comunicacion permanente con el Sistema Nacional de Gestion de
Riesgos (SINAGER), la Secretaria de Salud, el Instituto Hondurefio de Seguridad
Social, la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social, hospitales y clinicas publicas
y privadas para establecer y aplicar las medidas preventivas para el cuidado de la
seguridad y, en especial, las relacionadas con la COVID-19.

i) Establecer los mecanismos de comunicacién necesarios con las instancias
publicas y privadas, que garanticen la participacion activa y efectiva en las

estrategias de vigilancia en salud y epidemiologica, nacional e internacional.

Es importante sefialar, que las repercusiones de la pandemia y, especialmente, de
una de sus mas importantes medidas epidemioldgicas, que es el aislamiento
social, a través del confinamiento (cuarentena), tiene consecuencias
considerables y un alto impacto en la economia. Desde los altos costos para suplir
las necesidades en salud, y la paralizacién parcial o total de la actividad productiva
y de servicios, que afecta desde las empresas formales hasta las actividades de
la economia no formal, que en el pais representa alrededor del 70 % de los

trabajadores.

Como consecuencia, un alto porcentaje de los 4 millones de personas ocupadas
en el pais se encuentra o encontrara en una alta probabilidad de perder sus
ocupaciones laborales o que estas se vuelvan mas insalubres, inseguras y hasta

precarias.



Es por ello por lo que la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social (STSS),
cumpliendo su funcién de velar por la salud de todos los trabajadores a nivel
nacional, reconoce la importancia de brindar asesoria y apoyo a trabajadores,
organizaciones, centros de trabajo a enfrentar los inmensos retos que significa

garantizar el equilibrio entre la salud y el trabajo.

Este protocolo se estructura en cuatro apartados, que comienzan con
antecedentes sobre el agente viral SARS CoV-2 y la pandemia por COVID-19,
ademas de recomendaciones generales para detener o romper la cadena de
transmisibilidad o cadena epidemiolégica basada en la triada ecolégica. En el
apartado precauciones y medidas especificas para la seguridad y salud en el
trabajo se detallan las principales medidas a considerar de manera general y
especifica para el sector maquilador. En el apartado referencias bibliograficas, se
brindan las fuentes de informacion cientificas y técnicas consideradas como
relevantes en el tema. Por ultimo, se presentan los anexos, considerados de
utilidad para reforzar los contenidos, la puesta en practica y la ejecucion del

protocolo.

Este protocolo, al igual que los especificos para los otros rubros econdémicos, se
ha preparado en un corto tiempo, por lo que se agradece de manera especial, a la
Delegacion de la Unién Europea en Honduras, quien mediante el programa
EUROEMPLEOQO apoyd decididamente este esfuerzo de gran valor cientifico y

técnico.

2. ANTECEDENTES.

Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar
enfermedades tanto en animales como en humanos. En los humanos, se conocen
7 coronavirus patdégenos, que, por lo general, causan infecciones respiratorias que
pueden ir desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves. Los dos mas

conocidos por sus consecuencias sobre la salud, son los que provocaron las



epidemias de Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SARS) en el 2002, con
alrededor de 8096 muertes reportadas y un 10 % de letalidad y el Sindrome
Respiratorio de Oriente Medio (MERS) en el 2012, con alrededor de 2494 muertes
y un 35 % de letalidad.

En diciembre de 2019, fue reportado en la ciudad china de Wuhan, un nuevo
coronavirus, el SARS-CoV-2 que ha provocado que la OMS decrete la primera
pandemia mundial por una enfermedad desde principios del siglo XX, en que se

desarrollo la llamada Gripe espanola.

Las consecuencias de la pandemia, dependen de las caracteristicas del SARS-
CoV-2, incluyendo de la magnitud y eficacia de su propagacion entre las personas,
las formas clinicas de presentacion de los casos y las medidas médicas,
epidemioldgicas, sociales, politicas, econdmicas, entre otras, que estén
disponibles para controlar el impacto del virus. El SARS-CoV-2 representa una
seria amenaza no solo para la salud individual, sino en especial para la salud

publica.

La probabilidad de enfermar dependera, en gran medida, de la exposicién. Por
esta situacion, se considera que para las personas en general, el riesgo se
considera bajo. Sin embargo, existiran personas con un mayor riesgo de infeccion,
y en ese grupo, estan las personas que trabajan, sus contactos mas cercanos

incluyendo sus familiares.

Los datos sobre casos confirmados, muertes y tasa de letalidad por COVID-19, se
modifican constantemente, y Honduras no es una excepcion.

Las vias de transmision, exposicion e infeccion del SARS-CoV-2, son en la
actualidad suficientemente conocidas, por lo que las medidas para prevenir las
mismas y evitar la enfermedad deben ser consideras esenciales para el control de

la pandemia.



Recomendaciones generales para detener o romper la cadena de

transmisibilidad o cadena epidemioldgica.

Sobre

el agente:

Sobre

Evaluacion y control de la presencia del virus.

el ambiente:

Sobre

Distanciamiento o aislamiento, manteniendo las distancias de seguridad
recomendadas entre personas (1.5 a 2 metros).

Evitacion de contactos entre personas.

Evitacion de contacto con objetos o superficies de forma innecesaria.

Lavado y desinfeccién de objetos o superficies de manera frecuente.

el huésped u hospedero:

Determinacion y aislamiento de personas con factores de riesgo.
Determinacion y aislamiento de personas que convivan con personas que
presenten los factores de riesgo.

Determinacion y aislamiento de sospechosos de infeccién siguiendo las
normas de la Secretaria de Salud de Honduras, para tal fin.

Determinacion y aislamiento de enfermos siguiendo las normas de la
Secretaria de Salud de Honduras, para tal fin.

Educacién, formacion y sensibilizacién sobre las medidas de proteccion y
prevencion.

Creacion y fortalecimiento de competencias sobre bioseguridad y gestion
de riesgos biologicos.

Comunicacion y sensibilizacion (medios didacticos como murales, carteles,
avisos) sobre la necesidad de utilizar los servicios de salud ante la sospecha
de sintomas o signos de COVID-19.

Creacion y fortalecimiento de habitos de higiene (formas adecuadas de
estornudar y toser, lavado de manos, manipulacion del equipo de proteccion

personal (EPP), cambio frecuente y lavado de la ropa).



— Uso de los EPP adecuados. (proteccion de ojos, nariz, boca, manos, piel).
Segun aplique el caso. El uso correcto de mascarilla es obligatorio para todo

trabajador.

Deteccion de sospechosos v enfermos:

— Referir a evaluacion médica todo caso de sintomas de resfriado, fiebre, tos,
etc.

— Para valoracion adecuada de cada caso, tratamiento y recomendacion de
aislamiento y seguimiento epidemiolégico si aplica, el cual lo realizara la
Secretaria de Salud por medio de el epidemidlogo asignado a cada regién

del pais.

3. ACLARACION.

La aplicacion de este protocolo sera valida mientras dure la emergencia por la
pandemia del COVID-19. Para los efectos de este acuerdo, se consideran
personas trabajadoras con factores de alto riesgo (personas adultas mayores,
diabéticas, cardidopatas, hipertensas, con padecimientos pulmonares, cancer,
mujeres embarazadas y en lactancia o alguna enfermedad que comprometa el
sistema inmune) no seran convocadas a trabajar o en su defecto se buscara un

mecanismo alterno de trabajo si esto es aplicable a su funcion.

Las personas a las que se refiere el parrafo anterior y que por su funcién no puedan
realizar sus actividades mediante mecanismos alternos, seran declaradas

incapacitadas para laborar durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria.

4. ALCANCE.

El ambito de aplicacion de este protocolo es para todas las empresas afiliadas a
la AHM. El mismo sera de cumplimiento obligatorio durante el periodo, que por
motivos de la crisis de la COVID-19, determine el Gobierno de la Republica, a

través del Sistema Nacional de Gestion de Riesgos (SINAGER).
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5. RESPONSABLILIDADES.

Es responsabilidad de la Gerencia General/de la Empresa, Recursos Humanos,

fa comision mixta de higiene v sequridad, supervisores y Jefes de Departamenio,

lo siquiente:

Velar por el estricto cumplimiento de este protocolo, definir las nuevas
estrategias de acuerdo a la necesidad y actividades productivas en las
diferentes instalaciones durante todo el tiempo que esté en vigor la
emergencia sanitaria por el COVID-19.

La empresa proporcionara a todos sus trabajadores de manera gratuita el
equipo de proteccion para evitar la COVID-19 y las facilidades para el
lavado y desinfeccion de manos.

Establecer mecanismos de supervision de las operaciones de desinfeccion
y aseo a fin de verificar que se cumplan los procedimientos adecuados y se

cuente con los insumos correspondientes para efectuar dichas tareas.

Es responsabilidad del equipo médico:

¢ Portar todos los equipos de proteccion personal de bioseguridad
adecuados.

¢ Brindar capacitacion al personal de la empresa, a su vez asegurarse de
que departamento medico reciba capacitacion del IHSS.

¢ Mantener comunicacion con el Instituto Hondurefio de Seguridad Social
para conocer el comportamiento e incidencia de la enfermedad, cantidad
de casos positivos, nuevas medidas preventivas y para establecer un
vinculo de apoyo en caso necesario.

¢ Solicitar informacion al IHSS sobre el estado de los trabajadores en
cuarentena con posibles sintomas de COVID-19 e informar de los casos

de personal con sospecha o que hayan dado positivo y su evolucion.

Es responsabilidad de todo el personal:

¢ Cumplir con todas las medidas establecidas por la empresa para su propia

bioseguridad descritas en el presente protocolo.
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e Reportar al personal médico cualquier cambio en su estado de salud y del
de sus companeros de trabajo.

¢ El trabajador tendra la obligacién de observar las normas de bioseguridad
que dicte la empresa y las autoridades de salud.

¢ Los trabajadores de las empresas sujetas al presente protocolo de
bioseguridad, estan obligados al cumplimiento de las medidas preventivas
y de higiene contenidas en el mismo; el incumplimiento de las normas que
devienen obligados a observar dara lugar a la sancion establecida en el
articulo 112 literal i) del Codigo del Trabajo, relacionada con el literal I) del

mismo articulo y con el articulo 97 literal i) del citado Cadigo.

6. ACCIONES PREVENTIVAS.

Para el cumplimiento de los objetivos de este protocolo se establecen las medidas

preventivas siguientes:

Medidas a realizar en el reinteqro laboral y la evaluacion periodica de la sequridad

v salud de los trabajadores.

Para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, empleadores y clientes
de las diferentes actividades econémicas del pais, y en apego a la legislaciéon y
normativa sobre las obligaciones laborales, en especial las relacionadas con
seguridad y salud en el trabajo, y de manera especifica, las relativas a los agentes
biologicos en los ambientes de trabajo. Toda organizacion o centro de trabajo
debera adoptar medidas preventivas con relacion al riesgo por agentes biolégicos,
previo a la reactivacion de operaciones, y en los casos de reintegro laboral de sus
trabajadores. Segun lo estipulado en el Reglamento General de Medidas
Preventivas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales:
— Todo trabajador debera someterse a reconocimiento médico como requisito
indispensable de ingreso al trabajo y durante éste, a solicitud del empleador

o por orden de la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social.
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— Es necesaria la comprobacion del estado de salud, entrevista sobre
contactos y examenes médicos (en casos especificos indicados por el
personal de salud) para el reintegro laboral y evaluaciones periddicas.

— Debe de existir un registro adecuado de enfermedades profesionales y
enfermedades relacionadas con el trabajo que afectan la poblacién
trabajadora de la empresa.

— Deben de llevarse a cabo actividades de vigilancia epidemioldgica de
enfermedades profesionales y relacionadas con el trabajo.

— Todo trabajador debe de contar con una Historia clinica ocupacional, con
sus respectivos examenes de control clinico y biolégico.

— ElI empresario © responsable designado, debera conservar esta

documentacién a disposicion de la autoridad competente.

Las comprobaciones del estado de salud tendran dos momentos importantes:

Examen de reintegro: se entiende, como la evaluacion medica que se le realiza

al trabajador al reintegrarse a sus actividades laborales en la organizacién o centro

de trabajo, luego de haberse suspendido las mismas por motivo de la pandemia
de COVID-19. El examen consistira en:

— Evaluacién clinica, que especialmente establecera la presencia de
sintomas y signos de COVID-19.

— Interrogatorio con el objetivo de evaluar el contacto del trabajador con casos

sospechosos o enfermos de COVID-19, en especial, en los ultimos 20 dias.

— Los resultados del examen de reintegro deben de ser entregados por el

trabajador en su organizaciéon o centro de trabajo, el primer dia de su

reincorporacion. Este documento debe ser archivado por el empleador,

como prueba del cumplimiento de la presente medida y puede ser solicitada

por las autoridades de trabajo nacionales.

Evaluaciéon periddica: se entiende, como la evaluacién que se le realiza al

trabajador de manera periodica, en diferentes momentos del dia, en especial, en

el momento de tomar el transporte hacia la organizacion o centro de trabajo, y en
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el momento de la entrada a las instalaciones de trabajo. Para la realizacion de la
evaluacion, toda organizacion o centro de trabajo, debera:

— Establecer un area de tamizaje / cribaje / triaje y una persona responsable,
debidamente entrenada, para realizar la toma de la temperatura corporal,
con un termdémetro clinico digital infrarrojo o laser mediante la técnica
adecuada.

— Preguntar brevemente al trabajador lo siguiente:

» Percepcion de su estado de salud fisica (Bien, Regular, Mal).
= Presencia de algun sintoma relacionado con COVID-19.
= Contacto estrecho con personas sospechosas de COVID-19 (al

menos, con sintomas respiratorios).

Estas evaluaciones pueden tambien realizarse, por decision de la organizacion o
centro de trabajo, en otros momentos de la jornada laboral. Los trabajadores que
presenten temperatura por encima de 37.5°C y/o refieran algun sintoma
relacionado con COVID-19, se les considerara como casos sospechosos y no
podran ingresar a la organizacion o centro de trabajo, o tendran que abandonar el
mismo.
Se debe de proceder al adecuado aislamiento del trabajador, mientras se
establecen las medidas para su remision al servicio de salud de la empresa o los
centros de salud correspondientes establecidos por las autoridades. La
organizacion o centro de trabajo, debera disponer de un registro de los resultados
de las evaluaciones periddicas, donde al menos se contemple:

— Nombres y apellidos del trabajador.

— Temperatura corporal, en cada ocasion medida.

— Presencia de sintomas de COVID-19.

— Cualquier ofra observacion de interés para el seguimiento y control de la

seguridad y salud de los trabajadores.

Este documento debe ser archivado por el empleador, como prueba del
cumplimiento de la presente medida y puede ser solicitada por las autoridades de

trabajo nacionales.
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Campana de Educacion y Prevencion

Todas las empresas afiliadas a la AHM realizaran campafias educativas orientadas

a la prevencion de COVID-19 desplegando para ese efecto lo siguiente:

6.1 Los medicos o responsables del area de Seguridad y Salud Ocupacional de
las empresas deben elaborar charlas preventivas para todo el personal.

6.2 Se deben colocar boletines informativos en los distintos pizarrones y bafios de
todas las empresas, asi como trifolios para llevar a casa.

6.3 Informar al personal que en la empresa habra un punto de inspeccion antes de
entrar al piso de produccion para todos los trabajadores.

6.4 Se deben realizar exposiciones, charlas (visual/auditivas) y presentaciones de
video durante los recesos para toma de alimentos y descanso. También se
debe colocar material informativo en los siguientes lugares:

o Cafeterias

¢ Piso de produccion
¢ Relojes de marcaje
¢ Murales informativos

6.5 Cada empresa debera realizar una induccién robusta donde el personal

conozca el proceso completo de seguridad. Esta induccion debe incluir, entre

ofros: medidas preventivas, como actuar en caso de que tengan un familiar
contagiado con el virus y qué medidas tomar si en su barrio o colonia hay un vecino
contagiado con el virus.

6.6 Diariamente antes de iniciar operaciones se reforzaran las medidas de
prevencion con todo el personal mediante charlas, panfletos, parlanteo o como
la empresa estime mas efectivo.

6.7 Utilizar los diferentes canales oficiales para difundir la informacion sobre
campanas, medidas, noticias de ultima hora del COVID-19.

6.8 La informacién que circule debe ser estandarizada y la aprobada por las
autoridades de salud.

6.9 La cantidad de personas que participen en las charlas informativas dependera

del tamano del local y se permitira una distancia minima entre personas de 1.5
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metros cuando éstas se encuentren de frente y de 1.3 metros cuando éstas se

encuentren de lado o de espaldas.

6.10 El personal que tenga cabello largo debera recogerlo utilizando un peinado

estilo mofo para que de esta manera se evite andarlo suelto.

7. TRANSPORTES DEL PERSONAL.

Deberan someterse al Plan de Limpieza y Guia Estandarizada a efectos de

mantener las unidades bajo el mayor control de desinfeccion.

1.

La empresa debe acatar las instrucciones de las autoridades de salud

relativas al transporte del personal a efecto de garantizar la cantidad de

personas recomendadas por autobus y las condiciones especiales, esto con

fin de garantizar la trazabilidad de los trabajadores en caso de necesitar

establecer un cerco epidemiologico por sospecha de COVID-19.

. Se deben nombrar monitores en cada unidad de transporte para que

realicen las siguientes actividades:

Supervision de limpieza de los autobuses.

Entrevista al conductor a efectos de confirmar que la unidad de
transporte haya sido desinfectada.

Realizar vigilancia de los trabajadores que aborden, entregar
mascarillas y aplicar gel a los mismos.

A efectos de lo anterior, se debe capacitar a los concesionarios y
motoristas en la guia de limpieza estandarizada y plan de limpieza
establecido por cada empresa. La limpieza debe de realizarse antes de

cada viaje.

7.1 Medidas temporales recomendadas para el transporie de personas privado o

bor setvicio contratado.

Previo ingreso a las unidades de transporte designadas, todos sus usuarios

deberan seguir las medidas de bioseguridad generales y especificas (toma de
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temperatura corporal, distanciamiento fisico de seguridad, uso de EPP), asi como

el resto de las medidas establecidas en el presente protocolo.

Debido a la particularidad que presentan algunas organizaciones y centros de

trabajo, por el tipo de operaciones a realizar y el nimero de trabajadores

contratados, se deberan incorporar las siguientes recomendaciones para el

transporte de personas (vivienda-trabajo-vivienda):

En caso de utilizar un servicio contratado de transporte, la empresa de
transporte debera cumplir con todas las medidas de bioseguridad
establecidas, relacionadas al servicio que brinda. De no cumplirlas, no se
podra hacer uso de sus servicios. En especial, lo referente a la limpieza y
desinfeccion interna y externa de la unidad, previo a cada viaje.

En el punto de espera del autobus, el trabajador debera respetar la distancia
de seqguridad (entre 1.5 a 2 metros), usando mascarilla quirargica, la careta
debe colocarse antes de abordar el bus.

Se debe brindar gel de manos, previo abordaje al bus.

La cantidad de trabajadores transportados, podra ser la capacidad del bus
siempre y cuando todos vayan sentados.

Los asientos de las unidades de transporte deben de estar sefializados,
delimitando el espacio de uso para cada trabajador (maximo 2 personas por
asiento).

Se mantendra la ventilacion natural con apertura de todas las ventanas.

Al ingreso, los trabajadores se deben ubicar en los asientos disponibles,
comenzar con los asientos libres cercanos a la entrada y seguir hasta
completar los asientos al final de la unidad.

Al egreso, los trabajadores deben de respetar un orden, que debe de
comenzar con los mas cercanos a la salida de la unidad de transporte, hasta
desocupar los ultimos asientos de la unidad.

Se recomienda el uso de diferentes puertas para la entrada y salida de los

usuarios, en los casos que sea posible.
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Los trabajadores deberan utilizar la mascarilla en todo momento. Se debe
verificar previo al ingreso, el adecuado contacto de los bordes de la
mascarilla con la cara, para que exista un cierre o sello de la misma y se
evite la transmision indirecta por microgotas.

Se debe de implementar el uso de careta (acrilico transparente u otro
similar). Esta debe cubrir, a partir de la parte anterior del pabellén auricular,
de extremo a extremo y de la parte superior de la frente hasta un minimo
de 3 cm bajo el mentén.

Las caretas seran de estricto uso personales, en ningan caso deberan de
ser prestadas a ninguna persona.

Es responsabilidad de cada trabajador limpiar la careta a diario y cuantas
veces sea necesario utilizando agua y jabdn o solucion desinfectante.

El trabajador podra quitarse la careta una vez baje de la unidad de
transporte y debera guardarla en un lugar seguro.

La careta debe de estar identificada por cada trabajador, con su nombre
visible en una zona que no disminuya la visibilidad, evitando colocar
simbolos palabras o frases ofensivas.

Todo usuario debera ubicarse en el asiento disponible asignado, evitar el
contacto dentro de lo posible, de objetos y superficies presentes (ej. colocar
ambas manos sobre el regazo).

Se debe mantener una posicion con vista al frente en todo momento.
Evitar los contactos frente a frente y las conversaciones innecesarias.

Es recomendable, designar a algunos trabajadores, la funcién de
monitorear el cumplimiento de las medidas descritas. Su responsabilidad
consistira en velar por una adecuada ubicacion de los trabajadores al
ingreso y egreso ordenado de las unidades, asi como las demas medidas
generales y especificas a cumplirse. En caso de existir la necesidad de
movilizacion o circulacion dentro de la unidad, debera evitarse en todo

momento, el contacto fisico frente a frente de las personas.
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— De ser posible, en el interior del bus se colocara informacion sobre buenas
practicas de higiene y cuidado personal, asi como las medidas que se

deben de cumplir y las acciones que deben de evitarse durante el traslado.

7.2 Procedimiento de abordaje.

1. El conductor debe desinfectar sus manos y usar mascarilla desechable.
Para lo cual debera contar con mascarillas y atomizador con desinfectante.
2. Antes de abordar las unidades, el monitor asignado exigira al personal el
uso del equipo de proteccion personal de forma obligatoria, para lo cual se
le hara entrega de los implementos de bioseguridad antes de ingresar al
autobus.
3. Durante el proceso de abordaje el monitor asignado de cada bus realizara
lo siguiente:
o Desinfectar manos de pasajeros con atomizador que contiene
alcohol.
o Velar por que el trabajador haga uso de la mascarilla en los
autobuses que los transporten de su casa al trabajo y viceversa.
4. Ubicara un pasajero por cada asiento.

5. Documentar todo el procedimiento en lista de chequeo.

8. INGRESO A LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA.

8.1 Ingreso a Empresa en Aulobuis.

1. En los portones de entrada al predio de la empresa o al parque Industrial,
antes de ingresar los autobuses deberan ser rociados externamente con
soluciones desinfectantes recomendadas por las autoridades de salud para
tal fin.

2. Al bajar de los buses los trabajadores se dirigiran al punto de inspeccién
guardando una distancia minima de 1.5 metros entre cada uno.

3. En el punto de inspeccién, se procedera a tomar la temperatura todas las

personas que ingresen a su centro de trabajo, asi como a proceder a su
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desinfeccion y la de sus articulos personales como teléfonos celulares,
llaves, efc.

Los trabajadores que presenten temperatura mayor de lo normal y/o
sintomas sospechosos, seran remitidos en primera instancia al punto de
control médico y de resultar sospechosos, deberan ser enviados a los
centros establecidos por las autoridades de salud. Extremar las medidas de

confidencialidad.

8.2 Ingreso mediante vehiculos particulares, motocicletas, bicicletas y personas a

ple.

1.

En los portones de entrada al recinto de las empresas o al parque, las motos
y vehiculos deberan ser rociados externamente con solucion desinfectante
recomendada para tal fin.

Los trabajadores que se transporten por estos medios deberan bajarse de
los mismos para que se les tome la temperatura.

Al ingresar al predio de las empresas los trabajadores se dirigiran al punto
de inspeccion, en el cual se permitira una distancia minima entre personas
de 1.5 metros.

En el punto de inspeccién se procedera a tomar la temperatura, (incluyendo
aquellos trabajadores a quienes se les tomé la temperatura a su ingreso al
pargue o predio de la empresa, desinfeccion de zapatos, rociar con solucion

desinfectante recomendada y aplicacion de gel).

8.3 Procedimiento de ingreso para vehiculos de carga, visitas proveedores y

autoridades de los puestos aduaneros.

Para todo vehiculo de carga y proveedores de materiales de la empresa y

cafeteria, visitas, asi como las autoridades de los puestos aduaneros, al llegar

a los portones debera de pasar por el siguiente procedimiento:

1.

Portar su mascarilla y gel para desinfectar sus manos cuando se

encuentre en todas las areas.
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Reforzar las medidas higienicas con su personal (seguridad, cafeteria,
transporte) y visitantes frecuentes.

Antes de ingresar, los vehiculos deberan ser rociados externamente con
una solucion desinfectante recomendada.

Realizar la fumigacion de la parte exterior del contenedor y cabina, tambien
se desinfectara al conductor, acompafantes, visitas y proveedores con una
solucion aprobada y segura para tal fin.

Toma de temperatura al conductor, acompafante, visitas y proveedores a
la entrada el parque o en el porton de la empresa.

Si todo esta acorde podra ingresar a las empresas, si presenta sintomas no
podra ingresar al parque.

El conductor entregara documentos en ventanilla o en la puerta de aduanas

import/export.

8.4 Evaluacion de oficiales de sequridad.

En los casos que aplique cuando el servicio de seguridad sea tercerizado, la

empresa de seguridad debe verificar que:

1.

Todos los guardias diurnos ocupen sus puestos con suficiente de antelacién
a los horarios establecidos.

Se evalué la temperatura de cada oficial antes del ingresar a la empresa.
Los guardias, supervisores y demas personal de seguridad que presenten
temperatura arriba de lo normal y/o sintomas sospechosos, sean remitidos
en primera instancia al punto de control médico y de resultar sospechosos
deberan ser enviados a los centros establecidos por las autoridades de
salud.

Los supervisores de guardias y motoristas de la empresa de seguridad
mantengan su distancia del guardia y sean atendidos afuera de la empresa.
Los supervisores de guardias solamente entren a la empresa en caso de
emergencia con su equipo de proteccion personal correspondiente.

En caso de que la empresa cuente con su propio personal de seguridad,

estos podran ingresar a las instalaciones de la empresa de acuerdo con sus
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asignaciones siguiendo los procedimientos establecidos para los

trabajadores.

8.5 Evaluacion del personal de la cafeteria.

1.

El personal de la cafeteria pasara por evaluacion medica por la entrada de

personal antes de iniciar sus labores.

. El personal con sintomas sera evaluado en el lugar destinado para tal fin.

El médico de la empresa decidira si personal con sospecha de COVID-19
se envia a casa o al seguro social siguiendo los protocolos establecido por

el IHSS y la Secretaria de Salud, segun sea el caso.

. El responsable de la cafeteria comprobara que todos sus trabajadores

utilicen el equipo de bioseguridad y hara cumplir las recomendaciones
siguientes.

+ Que el personal de cafeteria respete las medidas de bioseguridad.

+ Cumplir con los requisitos de inocuidad en la elaboracién de
alimentos establecidos por las autoridades de salud. Reforzando
medidas como el lavado y desinfeccion frecuente de las manos con
agua y jabén o desinfecciéon con gel en base alcohdlica, uso de
guantes de ser requerido y cambios de los mismo segun la actividad

o el producto que manipulen.

9. PROCESO DE PRODUCCION.

9.1 Piso de Produccion.

Las siguientes medidas deberan aplicarse durante la jornada laboral en las

empresas:

1.

Todo personal laborando se permitira una distancia minima entre personas
de 1.5 metros cuando éstas se encuentren de frente y de 1.3 metros cuando

estas se encuentren de lado o de espaldas.

. Toma de temperatura al menos 2 veces al dia, el trabajador que presente

sintomas sera remitido al lugar destinado para atender estos casos por el

personal médico.
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2.

3.

Al inicio de cada turno, cada trabajador desinfectara su estacion de trabajo
con una solucion y método aprobado por la empresa para tal fin (mesas y/o
maquina).

Al final de cada turno, el personal de limpieza utilizara equipo de proteccién
personal para desinfectar las areas de trabajo rociando liquido

desinfectante.

10.USO DE AREAS COMUNES DURANTE LA JORNADA LABORAL.

10.1 Comedores.

Deberan adecuarse los turnos de las comidas de forma que el personal guarde la

distancia establecida:

1. Antes de ingresar al comedor, los trabajadores deben lavar sus manos
y/o utilizar gel de manos, guardando la distancia minima de 1.5 metros
entre uno y oftro.

2. Alos trabajadores se permitira una distancia minima entre personas de
1.5 metros cuando éstas se encuentren de frente y de 1.3 metros cuando
éstas se encuentren de lado o de espaldas

3. Los trabajadores deben utilizar la mascarilla en todo momento y
solamente retirarla para tomar sus alimentos. Una vez finalizado, debe
continuar utilizando la mascarilla.

4. Al terminar cada turno de almuerzo/receso, los trabajadores deberan

lavar sus manos, previo al reinicio del proceso de produccién.

10.2 Banos.

1.

Antes de utilizar el bafio (sanitario, grifos, puertas), los trabajadores deberan

limpiarse las manos con gel.

. Después de utilizar el bafio, los trabajadores deberan lavar sus manos con

agua y jabon.

. El personal de limpieza debe desinfectar los bafios frecuentemente.
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11.PLAN DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

11.1 Autobuses y vehiculos propiedad de la empresa.

Los autobuses utilizados para el transporte de los trabajadores y los vehiculos de

la empresa deberan ser higienizados con liquido desinfectante antes del que el

personal aborde dichas unidades de transporte.

11.2 Desinfeccion de las instalaciones de la empresa.

1. Se mantendran abiertas las puertas principales en la empresa el tiempo

necesario en caso de que esto sea factible.

2. El personal de aseo se enfocara en la desinfeccién de areas de alta

circulacion al menos dos veces al dia, siguiendo el procedimiento

establecido por la empresa para tal fin, a continuacion, se enlistan las areas

gque se deben priorizar:

Entrada de personal (incluyendo gradas y pasamanos en caso de
que aplique)

Puertas de entradas de personal (llamadores, llavines, efc.)

Pisos de sanitarios.

Area de casilleros, incluyendo, parte exterior de los mismos.

Areas de relojes de marcaje incluyendo el equipo

3. Cada ftrabajador de oficina es responsable de desinfectar su puerta,

escritorio, silla, teclado de computadora.

12.DESINFECCION DE LAS INSTALACIONES DE LA CAFETERIA.

Para la desinfeccion de las areas de cafeteria se seguira el procedimiento de

inocuidad establecido por la empresa y determinado por la autoridad de salud.

Estos deben de contemplar lo establecido en el protocolo de bioseguridad para los

restaurantes.
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13.DISPENSADORES DE GEL.

Se debera instalar estaciones de dispensadores con gel. Cada empresa debe
definir los puntos estratégicos de las estaciones en base a la cantidad de entradas
y sitios comunes de interaccion, pero debe de incluir por lo menos:

o Entrada de personal.

Entrada de oficinas.

» Relojes de marcaje.

o Barios.

o Comedores/Cafeteria.

¢ Clinica/Consultorio médico.

¢ Pasillos y accesos a piso de produccion.
o Bodegas y Almacenes.

e Buses

14.AREA PARA ATENCION DE PACIENTES SOSPECHOSOS DE COVID-
19.

La empresa debe designar un espacio acondicionado para que el personal medico
pueda evaluar a los trabajadores que presentan sintomas de enfermedad
respiratoria.
Este contara con medicos y enfermeras y seran los unicos lugares autorizados
para el triaje con cuyos resultados se realizaran las acciones siguientes:

* De ser sospechosos de COVID-19 se remitiran siguiendo el protocolo de

las autoridades de salud.

15. TRANSPORTE DE TRABAJADORES A CLINICA PERIFERICA.

En caso de ser necesario trasladar a un trabajador a una Clinica Periférica del
IHSS o a cualquier establecimiento de salud establecido, el equipo médico de la

empresa seguira el procedimiento establecido por las autoridades de salud.
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16. TRABAJADOR POSITIVO DE COVID-19.

En caso de que la empresa sea informada de que un trabajador resulto positivo en

las pruebas de COVID-19 realizara lo siguiente:

1.

El personal médico de las empresas procedera a aplicar los protocolos
establecidos por las autoridades de salud.
La empresa debe informar al personal de su posible exposicion al COVID-

19, lo anterior manteniendo la confidencialidad segun lo exige la Ley.

. Informar a los trabajadores expuestos al COVID-19 que deberan ser

aislados y evaluados por la autoridad de salud a la brevedad posible. Las
personas a que se refiere este numeral seran declaradas incapacitadas

para laborar durante el tiempo que dure su cuarentena.

. Las empresas deberan de acatar las directrices emitidas por las autoridades

de salud nacionales para la realizacién de los cercos epidemiolégicos,
siendo estas autoridades las que difundiran los resultados de las estrategias
de vigilancia y control en curso brindando las recomendaciones adicionales

segun sea necesario.

17.DESINFECCION DE AREAS DE TRABAJO POR CONFIRMACION DE

COVID- 19.

Se desinfectara el area de trabajo determinada, siguiendo las recomendaciones

de las autoridades competentes y segun los procedimientos que estas autoridades

determinen apropiados para el fin.

El Equipo de Proteccién Personal proporcionado por la empresa una vez que este

se encuentre sucio, manchado o contaminado debera ser eliminado en la empresa

en una bolsa plastica de color rojo para desechos bioldgicos dentro de un basurero

con tapa de pedal; y para aquellas personas que lleven el EPP a sus casas esta

debera ser eliminada antes de tener contacto con algun familiar depositandolo de

igual manera en un basurero.
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19.ANEXOS.

Anexo 1. Técnica para el lavado de las manos.

CON AGUA Y JABON

@ Duracidn de este procedimiento: 40-60 segundos

-

Mdjose las manos con agua. Deposile on la palma de la mane una Frétese las paimas de las manos
cantidad de jabbn suficiente para cubdr  entre si.
todas las superficies de las manod.
Frétoso lo palma de la mano derecha  Frétese las palmas de las manos Frétese of dorso de los dedos de
contra o dorso do In manoe izquiseda anthe &i, eon los dedas una mane con a palma de [a mane
entrelazands los dedos y viceversa, entrelarsdos, opuestn, sgorrindose bos dedos.
Fréteso con un movimiento de Fratese la punta do los dedos do la Enjudguese Ins mancs con agua.
retacidn ol pulgar izquisrdo, mang derecha contra la palma da la
atrapindolo con la palma do la mant iequitrda, haciends un
mang derecha y vicoversa, mewimbonto de rotacidn y viceversa.

Siquese con una loalla desechable, Sirwase de la toalta para cerrar @l grifo, SUS MaNos SON Seguras.

Tener las manos limpias reduce la propagacion
de enfermedades como COVID-19

esite, @:}uwm Condcelo. Pn_e;?ér_at Actda,
S Ll R s

Mwedind e b Laleed
S v e

Fuente: Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la Salud.



Anexo 2. Técnica para desinfeccion de las manos.

CON UN GEL A BASE DE ALCOHOL

Duraci6n de este procedimeinto: 20-30 segundos \
i @S /§ ﬂ;@ B
%

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese las palmas de las manes
cubrir todas las superficies. entre si.
Frétese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el derso de la mane izquierda entre si, cen los dedos entrelazados. una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa. opuesta, agarrandose los dedos.

@ W
Frotese con un movimiento de rotacion Frotese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras,
palma de la mano derecha y viceversa. mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacién y viceversa.

Tener las manos limpias reduce la propagacion
de enfermedades como COVID-19

Condcelo. Prepdrate. Actaa

Wi rg/com:

Fuente: Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacién Mundial de la Salud.
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Anexo 3. Momentos para lavado y desinfeccion de las manos.

=
\.

Antes de tocarte la cara Después de toser o Después de ir al bafio
estornudar

Antes y después de Antes de preparary Antes y después de
camhiar paniales comer alimentos visitaro atendera
alguien enfermo
-
Después de tirar la Después de tocar las Después de estar en
hasura manijas de las puertas lugares piiblicos
concurridos

Tener las manos limpias reduce la propagacion
de enfermedades como COVID-19

G5, Draaniracién Organizacién Condcelo. Preparate. Actiia.
f Mundial de 1a Sald www. paho org/coronavirus

Pai
de fa Salud

Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la Salud.
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Anexo 4. Medidas de proteccion.

Enfermedad por coronavirus 2019

GUBRA SU T0S

EVITE QUE LAS PERSONAS A SU ALREDEDOR SE ENFERMEN

Cibrase la boca y la nariz con un paduelo desechadle
al toser o estornudar,

Deseche el pafuelo usado en un basurero y Livese las

manos con agua y jabén, o use un gel para manos a
base de alcohol,

$i no tiene un pafiuelo desechable,
tosa o estornude en of pliegue
interno del codo, no en las manos.

Si estd enfermo y hay
mascarillas disponibles, Gselas
para proteger a los demds.

ops )2 :“__:;‘ @)w o Conécelo. Prt.p&rf!o.‘A:taa.

Fuente: Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la Salud.
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Anexo 5 Tecnicas para ponerse y quitarse los EFPP.

Enfermedad por coronavirus 2019
COMO PONERSE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Y. - 1 + identifique pellgren y gestione riesgos. Busque ¢l EPP nedesarky
PASOE [T o Veaddnde se pondird y quitard of EPP,

I© 0 7| ¢ s syuds 5 un amigs o péngaie delinte de un eipefo.

"-._‘ "';,-": + Descarte todo o EPP en un cubo de basura sdecuado.

;--__. p .-..,M‘ ;-__ -\"'\._. l-'--. - . % _,.-"'. ~ __.'.._‘_-}\1
".'-"!"‘.?‘_‘:_-' ""“’“"'_,_.f" ! razos R | Pasos [ EEE
k! Ly ' i, 3 iy b ¢ b J
S I b T -
P L Bake Fléivaie s mncardiln  PFlagass L peobecdds ooular Meganr

Qulrlngie o repicadee”  (gulan protecioems) o farial g (e

gl 1wl i i T Qe o el el (VR 5 el el i Al B Wi
el i ol fporaion (3 Beoneid PRUAL sl A ricr Y o s i)
T okt W Lieril ST prleB o B Bete I o BB O wall Sl e eesatietr £ Douichd D et D]

COMD QUITARSE EL EPP

+ Evite la contaminackin pars usted mismo, los demds y o entomo.
= Quitess primeno bos clemenbos mis gontaminados,
T A, P A, S
pasot | (50 [easea

Bporg <o e muavrn L
e e T

L e e R R L

5 ]ty gy bl =
o e e i e el L

LR

L i T et TV 01 = =t
S ——

B g ey W e — "
Lt r

I e e g e e d e L e e s jomla esimes s S g re i ey et g e s g gre e pialon
AT i, Sl e I e, e 8 L i R, o e e R e el T e, L R
L i s el g 1 a0 g R e ]

Fusnts: Organizacibn Panamericana do la Salud 7 Organizacibn Mundial de la Salud.

Anexo 6. Tecnicas para poherse los EPF.
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Enfermedad por coronavirus 2019

COMO PONERSE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

T+ Mdentifique peligros y gestione riesgos. Busque ol EPP necesario,
i 3 - « Vea déade se pondrd y quitard o EPP.

L | = PeSaaywda a un amigo o péngase delante de un espeo.
’ / * Descarte todo el EPP en un cubo de Basura adecuado.

N
PASO 2 R | . A
__mso;_f |
‘ \ ‘;x"
Péngase La bata, Pongase La mascarilta
Quirdrgica o :
F. ) V ‘-\\'\'
PASO 4 PASO 5 7\

*PanSe A0f D MRS GUNPSER B Ut ABIRSY NV & Ll WA 0 Al O Eaed A o SraeedieTeet s
pereradee Go dorondies PCAL wie un nesprader s © il

Ty el wiidy, €0l ¢ O1Fad Pestaciird Diond vy L DOLRERSMS O vadr QT3 St niulate 0 N L0

S Compaarte

o P s W @) o Conécelo. Prr?frgtt. Actda.

B—

Fuente: Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la Salud.

Anexo 7. Eficiencia de las mascarillas nasobucales.
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Bacterial D
Dust D
Pollen D

Fuente: VARSOY Healthcare.
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Anexo 8. Tecnica para la toma de temperatura corporal con termometro digital

clinico infrarrojo o laser (sin contacto). Descripcion:

— Ellugar de la toma sera en la frente de la persona.

— Cada tipo de termometro digital especifica el boton a pulsar, (si lo trae 0 es de
sensibilidad por objeto puesto enfrente).

— La distancia recomendada de la frente al sensor (varia entre 2 y 15 cm), y el
tiempo de espera para dar la lectura correcta de la temperatura, va desde

instantanea hasta 4 segundos.

Fuente: PCE. Termometro infrarrojo para fiebre. Disponible en: https://www.pce-

iberica.es/medidor-detalles-tecnicos/instrumento-de-temperatura/termometro-infrarrojo-pce-
fit10.htm

Anexo 9. Técnica de limpieza de doble cubo. Descripcién:

— El equipo de limpieza consta de un pequefio carro con dos cubos, uno azul
para agua limpia mas solucion desinfectante y uno rojo donde ira el agua
sucia y una prensa sobre el cubo rojo.

— En el cubo azul se coloca el agua limpia y el producto de limpieza, llenandolo
% partes, en el segundo cubo, de color rojo, que vamos a utilizar para el agua
sucia se llena ¥4 parte de agua limpia y se coloca el escurridor en él.

— Se sumerge el trapeador en el cubo donde se encuentra la mezcla del agua y
del producto de limpieza especifico.

— Se escurre y se friega un trozo de suelo con movimientos en forma de zig
zag.

— Se escurre el trapeador en una prensa sobre en el cubo rojo,

— Se vuelve a sumergir en el cubo que tiene el producto y se van repitiendo
todos los pasos hasta que se friega todo el suelo.

Fuente: ALFHAM. Limpieza mediante barrido himedo con doble cubo. Disponible en:
https://alfham.es/servicios-de-limpieza-barcelona/limpieza-mediante-barrido-humedo-con-
doble-cubo/
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